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บทท่ี 4 

ผลการด าเนนิงาน 

 

4.1  ผลการด าเนินงาน 

 จากการจัดท าโครงงานการพัฒนาเว็บแอพพลิเคช่ัน ระบบจัดการข้อมูลการขาย 

ส าหรับ หจก. ลังไม้พินิจ 988 ซึ่งเป็นธุรกิจเกี่ยวกับการท าลังไม้ พาเลทไม้ ส าหรับการแพ็ค

สิ่งของ ตั้งอยู่ที่ 88 หมู่ 4 ต าบล หนองหนาม อ าเภอ เมือง จังหวัด ล าพูน 51000 โดยมีคุณ 

พินิจ  ชมภูธง เป็นผู้ก่อตั้ง ซึ่งสามารถจัดการระบบการขาย ตรงตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้  

ได้แก่ การขอใบเสนอราคา การสั่งซื้อสินค้า และการออกใบวางบิล โดยน าเอาเทคโนโลยี

สารสนเทศเข้ามาสนับสนุนการท างานของทางร้าน 

การพัฒนาเว็บแอพพลิเคชั่น ระบบจัดการขอ้มูลการขาย ส าหรับ หจก. ลังไม้พินจิ 988 

ได้น าในส่วนของการพัฒนาระบบโดยระบบได้มีการจัดท าเว็บไซต์ให้กับทางร้าน มีการพัฒนา

ระบบโดยใช้ภาษา พีเอชพ ีและมีการจัดการฐานข้อมูลด้วย MySQL ผ่านทางเว็บเบราว์เซอร์ มา

ใช้ให้ธุรกิจมีช่องทางจ าหน่ายเพิ่มอีกช่องทางหนึ่ง โดยได้มีการศึกษาเกี่ยวกับการออกแบบ

ระบบ ให้ง่ายต่อการใช้งาน และการประมวลผลข้อมูลให้เกิดประโยชน์ต่อองค์การ ซึ่งช่วยให้

องค์กรสามารถด าเนินธุรกิจได้ง่าย และมีประสิทธิภาพมากขึน้ มีผลการด าเนินงานดังนี้ 

4.1.1 ส่วนของผู้ดูแลระบบ สามารถล็อกอินเพื่อเข้าสู่ระบบ  สามารถจัดการข้อมูลผู้ใช้

ระบบ  งานจัดการขอ้มูลสมาชิก  สามารถจัดการข้อมูลพนักงาน 

 
ภาพท่ี 4.1  หน้าจอเข้าสู่ระบบของผู้ดูแลระบบ 
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ภาพท่ี 4.2  หน้าจอจัดการข้อมูลสมาชกิ 

ผู้ดูแลระบบสามารถเพิ่มข้อมูลสมาชิก ทั้งพนักงานและผู้ใช้ทั่วไป เพื่อให้

สามารถเข้าถึงระบบได้ รวมไปถึงการแก้ไขข้อมูลเกี่ยวกับสิทธิ์ในการเข้าถึง ข้อมูล

ส่วนตัวและลบข้อมูลสมาชิกในระบบ 

 
ภาพท่ี 4.3  หนา้จอจัดการข้อมูลส่วนตัว 

ผู้ดูแลระบบสามารถจัดการข้อมูลส่วนตัวได้ รวมไปถึงสิทธิ์ในการเข้าถึงต่าง ๆ 

ภายในระบบ 
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ภาพท่ี 4.4  หน้าจอจัดการข้อมูลพนักงาน 

ผู้ดูแลระบบสามารถจัดการข้อมูลพนักงานแต่ละคน และสามารถจ ากัดสิทธิ์

การเข้าถึงของพนักงานรวมไปถึงขอ้มูลเงินเดอืนของพนักงานแตล่ะคนได้ 

 
ภาพท่ี 4.5  หนา้จอจัดการสิทธิ์การเข้าถึงแต่ละหน้า 

ผู้ดูแลระบบสามารถจัดการสิทธิ์ในการเข้าถึงแต่ละหน้า ตามสิทธิ์ที่มีอยู่ใน

ระบบ โดยสามารถ เพิ่ม หรอื ลบ เมนูที่ตอ้งการใหผู้ใ้ช้เห็นได้ตามตอ้งการ 
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 4.1.2 ส่วนของเจ้าของกิจการ สามารถล็อกอินเพื่อเข้าสู่ระบบ  สามารถเรียกดูข้อมูล

สมาชิก  สามารถเรียกดูข้อมูลพนักงาน  สามารถเรียกดูรายการขายสินค้า  สามารถเรียกดู

รายการสั่งซือ้วัตถุดิบ  สามารถเรียกดูข้อมูลใบส่งสินค้า  สามารถเรียกดูรายงานสรุปยอดขาย  

สามารถจัดการข้อมูลเงินเดือนพนักงาน 

 
ภาพท่ี 4.6  หน้าจอเข้าสู่ระบบของเจา้ของกิจการ 

 

ภาพท่ี 4.7  หน้าจอเรียกดูข้อมูลสมาชกิ 

เจ้าของกิจการสามารถเรียกดูข้อมูลสมาชิกที่มีอยู่ในระบบ ทั้งพนักงานและ

ผูใ้ช้ทั่วไปได้ 
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ภาพท่ี 4.8  หน้าจอเรียกดูข้อมูลพนักงาน 

เจ้าของกิจการสามารถเรียกดูข้อมูลพนักงานที่อยู่ในระบบได้ ซึ่งไม่สามารถ

แก้ไขข้อมูลตา่ง ๆ ของพนักงานได้ 

 
ภาพท่ี 4.9  หนา้จอเรียกดูข้อมูลรายการขายสินค้า 

เจ้าของกิจการสามารถเรียกดูข้อมูลรายการขายสินค้าได้จากหน้าจอดังกล่าว 

ซึ่งสามารถดูรายละเอียดการสั่งซือ้จากลูกค้าได้จากปุ่ม เรียกดู 
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ภาพท่ี 4.10  หน้าจอเรียกดูข้อมูลรายการสั่งซือ้วัตถุดิบ  

เจ้าของกิจการสามารถเรียกดูข้อมูลการสั่งซื้อวัตถุดิบได้จากเมนูดังกล่าว ซึ่ง

สามารถพิมพใ์บสั่งซื้อวัตถุดิบได้จากปุ่ม Print 

 
ภาพท่ี 4.11  หน้าจอเรียกดูข้อมูลรายงานสรุปยอดขาย 

เจ้าของกิจการสามารถเรียกดูรายงานสรุปยอดขายได้จากเมนูดังกล่าว ซึ่ง

สามารถเลือกช่วงเวลาที่ต้องการเรียกดูข้อมูลการสรุปยอดขายได้จาก ตัวกรอง

ช่วงเวลา 
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ภาพท่ี 4.12  หนา้จอเรียกดูข้อมูลการจัดส่งสนิค้า 

  เจ้าของกิจการสามารถเรียกดูรายละเอียดการจัดท าสินค้าที่เตรียมพร้อม

ส าหรับการจัดส่งและ สินค้าที่สง่ได้จากเมนูดังกล่าว 

4.1.3 ส่วนของพนักงานซื้อ / ขาย สามารถล็อกอินเพื่อเข้าสู่ระบบ  สามารถจัดการ

ข้อมูลสินค้า  สามารถจัดการข้อมูลประเภทสินค้า  สามารถเรียกดูข้อมูลผู้ ขายวัตถุดิบ  

สามารถ เพิ่ม ลบ และแก้ไข ข้อมูลผู้ขายวัตถุดิบ  สามารถจัดการข้อมูลการสั่งซื้อวัตถุดิบ  

สามารถจัดการข้อมูลประเภทวัตถุดิบ  สามารถเรียกดูค าขอเสนอราคาจากสมาชิก  สามารถ

เพิ่มข้อมูลใบเสนอราคา  สามารถแจ้งใบเสนอราคาไปยังสมาชิกที่ร้องขอ  สามารถยกเลิกการ

ขายสินค้า  สามารถจัดการสถานะการขนสง่สนิค้า  สามารถเรียกดูใบส่งสินค้าได้ 

 
ภาพท่ี 4.13  หน้าจอเข้าสู่ระบบของเจา้ของพนักงานซื้อ / ขาย 
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ภาพท่ี 4.14  หน้าจอจัดการข้อมูลส่วนตัวของพนักงานซือ้ / ขาย 

พนักงานซื้อ / ขาย สามารถจัดการข้อมูลส่วนตัวของตนเองได้ ยกเว้นการ

เปลี่ยนแปลงข้อมูลสทิธิ์ในการเข้าถึง และเงินเดอืนของตนเอง 

 
ภาพท่ี 4.15  หน้าจอจัดการประเภทสินค้า 

พนักงานซื้อ / ขาย สามารถเพิ่มข้อมูลประเภทสินค้า แก้ไข และลบ ประเภท

สินค้าที่มอียู่ในระบบได้ 
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ภาพท่ี 4.16  หน้าจอจัดการข้อมูลสินค้า 

พนักงานซื้อ / ขาย สามารถเพิ่มข้อมูลสินค้า แก้ไข และลบ สินค้าที่มีอยู่ใน

ระบบได้ 

 
ภาพท่ี 4.17  หนา้จอจัดการข้อมูลค าขอใบเสนอราคา 

พนักงานซื้อ / ขาย สามารถจัดการค าขอใบเสนอราคาที่ลูกค้าท าการขอใบ

เสนอราคาเข้ามาได้ โดยสามารถเลือกสินค้าที่ต้องการเสนอราคา พร้อมทั้งราคาที่

ต้องการเสนอราคา เพื่อเสนอราคาไปยังลูกค้า ในแต่ละรายการค าขอได้ 
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ภาพท่ี 4.18  หนา้จอจัดการข้อมูลการขายสินค้า 

พนักงานซื้อ / ขาย สามารถอนุมัติและปฏิเสธค าสั่งซื้อสินค้าจากลูกค้าได้ 

พร้อมทั้งสามารถขอเปลี่ยนแปลงวันส่งสนิค้าในแต่ละค าสั่งซื้อได้ จากเมนูดังกล่าว 

 
ภาพท่ี 4.19  หน้าจอจัดการข้อมูลสถานะการขนส่งสินค้า 

พนักงานซื้อ / ขาย สามารถจัดการข้อมูลสถานะการขนส่งสินค้าได้จากเมนู

ดังกล่าว โดยเมื่อพนักงานผลิตสินค้า ผลิตสินค้าในรายการค าสั่งซื้อครบแล้ว รายการ

ดังกล่าวจะเพิ่มขึ้นมาให้ พนักงานซื้อ / ขาย ท าการยืนยันการจัดส่ง พร้อมทั้งพิมพ์ใบ

ส่งสินค้า 
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ภาพท่ี 4.20  หนา้จอจัดการข้อมูลผูข้ายวัตถุดิบ 

พนักงานซื้อ / ขาย สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลผู้ขายวัตถุดิบ พร้อมทั้งระบุ

ประเภทการขายวัตถุดิบ ของผู้ขายวัตถุดิบแต่ละคนได้จากเมนูดังกล่าว 

 
ภาพท่ี 4.21  หนา้จอจัดการข้อมูลประเภทวัตถุดิบ 

พนักงานซื้อ / ขาย สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลประเภทวัตถุดิบที่มีอยู่ใน

ระบบได้ 
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ภาพท่ี 4.22  หน้าจอจัดการข้อมูลวัตถุดิบ 

พนักงานซือ้ / ขาย สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลวัตถุดิบที่มอียู่ในระบบได้ 

 
ภาพท่ี 4.23  หน้าจอจัดการข้อมูลการสั่งซือ้วัตถุดิบ 

พนักงานซื้อ / ขาย สามารถเพิ่มการสั่งซื้อวัตถุดิบเมื่อมีการแจ้งเตือนจาก

พนักงานผลิตสนิค้าได้จากปุ่ม เพิ่มการสั่งซือ้ จากเมนูดังกล่าว 
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4.1.4 ส่วนของพนักงานบัญชี สามารถล็อกอินเพื่อเข้าสู่ระบบ  สามารถเรียกดูข้อมูล

การสั่งซื้อสินค้า  สามารถเรียกดูข้อมูลการขายสินค้า  สามารถเรียกดูข้อมูลเงินเดือนพนักงาน  

สามารถเพิ่มข้อมูลใบวางบิล  สามารถตรวจสอบการช าระเงินของสมาชิก  สามารถ เพิ่ม ลบ 

และแก้ไข สามารถเรียกดูรายงานสรุปยอดขายได้ 

 
ภาพท่ี 4.24  หน้าจอเข้าสู่ระบบของพนักงานบัญชี 

 
ภาพท่ี 4.25  หน้าจอจัดการข้อมูลส่วนตัวของพนักงานบัญชี 

พนักงานบัญชี สามารถจัดการข้อมูลส่วนตัวของตนเองได้ ยกเว้นการ

เปลี่ยนแปลงข้อมูลสทิธิ์ในการเข้าถึง และเงินเดอืนของตนเอง 
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ภาพท่ี 4.26  หน้าจอเรียกดูข้อมูลสมาชิก 

พนักงานบัญชี สามารถเรียกดูข้อมูลสมาชิกทั้งหมดที่มีอยู่ในระบบได้จากเมนู

ดังกล่าว 

 
ภาพท่ี 4.27  หน้าจอจัดการข้อมูลการสร้างใบวางบิล 

พนักงานบัญชี สามารถสร้างข้อมูลใบวางบิลเมื่อถึงรอบที่ก าหนดตัดรอบของ

บริษัท โดยสามารถเรียกดูข้อมูลผู้ที่มีการสั่งซื้อและยังไม่ได้รับการช าระเงิน และ

รายละเอียดการสั่งซือ้ของลูกค้าคนนัน้ ๆ ได้ 
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ภาพท่ี 4.28  หน้าจอจัดการข้อมูลใบวางบิลและสถานะการช าระเงิน 

พนักงานบัญชี สามารถตรวจสอบการแจ้งช าระเงินจากสมาชิกที่ท าการแจ้ง

การช าระเงินในแต่ละใบวางบิล พร้อมทั้งสามารถอนุมัติการช าระเงินเมื่อการช าระเงิน

ถูกต้อง และปฏิเสธการช าระเงิน เมื่อการช าระเงินไม่ถูกต้อง 

 
ภาพท่ี 4.29  หน้าจอเรียกดูรายงานสรุปยอดขาย 

พนักงานบัญชี สามารถเรียกดูรายงานสรุปยอดขายได้จากเมนูดังกล่าว ซึ่ง

สามารถเลือกช่วงเวลาที่ต้องการเรียกดูข้อมูลการสรุปยอดขายได้จาก ตัวกรอง

ช่วงเวลา 
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ภาพท่ี 4.30  หน้าจอเรียกดูข้อมูลเงนิเดือนของพนักงาน 

พนักงานบัญชี สามารถเรียกดูข้อมูลเงินเดือนของพนักงาน และสามารถเลือก

ดูข้อมูลโดยเรียงล าดับจากน้อยไปมาก ได้ 

 
ภาพท่ี 4.31  หน้าจอเรียกดูข้อมูลการสั่งซือ้วัตถุดิบ 

พนักงานบัญชีสามารถเรียกดูข้อมูลการสั่งซื้อวัตถุดิบทั้งหมดในระบบได้ โดย

สามารถเรียกดูได้จากเมนูดังกล่าว 
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4.1.5 ส่วนของสมาชิก สามารถล็อกอินเพื่อเข้าสู่ระบบ  สามารถดูข่าวประชาสัมพันธ์

เกี่ยวกับเว็บไซต์  สามารถดูรายการสินค้าตัวอย่าง  สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัว  สามารถเพิ่ม 

และลบข้อมูลค าขอใบเสนอราคา  สามารถเรียกดูใบเสนอราคา  สามารถเพิ่มข้อมูลใบสั่งซื้อ

สินค้า  สามารถตรวจสอบสถานะการสั่งซื้อสินค้า  สามารถเรียกดูประวัติการสั่งซื้อสิ นค้า  

สามารถตรวจสอบสถานะการสั่งซื้อสินค้า  สามารถเรียกดูใบวางบิล  สามารถแจ้งการช าระ

เงินผ่านหนา้เว็บ 

 
ภาพท่ี 4.32  หน้าจอข่าวประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับเว็บไซต์ 

 
ภาพท่ี 4.33  หนา้จอภาพสินค้าตัวอย่าง 

  สมาชิกสามารถเลือกดูสินค้าตัวอย่างได้ตามหมวดหมู่ที่ตอ้งการ 
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ภาพท่ี 4.34  หนา้จอเข้าสู่ระบบของสมาชิก 

 
ภาพท่ี 4.35  หนา้จอจัดการข้อมูลส่วนตัวของสมาชิก 

สมาชิกสามารถจัดการข้อมูลส่วนตัวของตนเองได้ แต่ไม่สามารถเปลี่ยนแปลง

ข้อมูลสทิธิ์ในการเข้าถึงและ เครดิตของตนเองได้ 
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ภาพท่ี 4.36  หน้าจอเรียกดูข้อมูลสนิค้าของสมาชิก 

สมาชิกสามารถเรียกดูข้อมูลสินค้าของตนได้จากเมนูดังกล่าว ซึ่งเกิดจากการ

สร้างค าขอเสนอราคาและได้รับการตอบรับจากสมาชิกเรียบร้อยแลว้ 

 
ภาพท่ี 4.37  หน้าจอจัดการข้อมูลค าขอใบเสนอราคา 

สมาชิกสามารถสร้างค าขอใบเสนอราคาได้ โดยสามารถระบุข้อมูลสินค้าที่

ต้องการ พร้อมทั้งแนบรูปแบบสินค้าที่ต้องการ เมื่อสร้างค าขอแล้ว สามารถลบค าขอ

ใบเสนอราคาได้ หากยังไม่มกีารตอบรับ 
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ภาพท่ี 4.38  หน้าจอจัดการข้อมูลการสั่งซือ้สินค้า 

สมาชิกสามารถสร้างค าสั่งซื้อได้ โดยเลือกสินค้าจากสินค้าของฉัน โดย

สามารถตอบรับได้ หากมีการขอเปลี่ยนแปลงวันส่งสนิค้า หรอืสามารถยกเลิกได้ 

 
ภาพท่ี 4.39  หนา้จอจัดการข้อมูลใบวางบิลและแจง้การช าระเงิน 

สมาชิกสามารถเรียกดูรายละเอียดใบวางบิลของตนเอง พร้อมทั้งแจ้ง

สถานะการช าระเงินได้ โดยสามารถเลือกอัพโหลดไฟล์ หรอืกรอกรายละเอียดได้ 
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4.1.6 พนักงานผลิตสินค้า สามารถล็อกอินเพื่อเข้าสู่ระบบ  สามารถเรียกดูข้อมูล

วัตถุดิบ  สามารถแจ้งข้อมูลการสั่งซื้อวัตถุดิบไปยังพนักงานซื้อ / ขาย  สามารถเรียกดูตาราง

การท างาน  สามารถแก้ไขสถานะการผลิตสนิค้า 

 
ภาพท่ี 4.40  หน้าจอเข้าสู่ระบบของพนักงานผลิตสินค้า 

 
ภาพท่ี 4.41  หน้าจอจัดการข้อมูลส่วนตัวของพนักงานผลติสินค้า 

พนักงานผลิตสินค้า สามารถจัดการข้อมูลส่วนตัวของตนเองได้ ยกเว้นการ

เปลี่ยนแปลงข้อมูลสทิธิ์ในการเข้าถึง และเงินเดอืนของตนเอง 
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ภาพท่ี 4.42  หน้าจอจัดการข้อมูลตารางการท างาน 

พนักงานผลิตสินค้า สามารถเรียกดูตารางการท างานที่รอการจัดท าสินค้า 

พร้อมทั้งสามารถเปลี่ยนแปลงสถานะการจัดท าสินค้าแต่ละรายการได้ จากเมนู

ดังกล่าว 

 
ภาพท่ี 4.43  หน้าจอจัดการข้อมูลวัตถุดิบ 

พนักงานผลิตสินค้า สามารถเพิ่มการใช้วัตถุดิบได้ และสามารถแจ้งการสั่งซื้อ

วัตถุดิบไปยังพนักงานซือ้ / ขาย ได้จากปุ่ม แจ้งการสั่งซือ้ 
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4.1.7 ส่วนของผู้ใชท้ั่วไป สามารถสมัครสมาชิก  สามารถดูข่าวประชาสัมพันธ์หน้าเว็บ 

 
ภาพท่ี 4.44  หน้าจอข่าวประชาสัมพันธ์หน้าเว็บไซต์ 

 
ภาพท่ี 4.45  หน้าจอสมัครสมาชิก 

  ผูใ้ช้ทั่วไปสามารถสมัครสมาชิกได้จากหน้าเว็บไซต์ 
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4.2  การอภิปรายผล 

 สมมติฐานข้อที่ 1 ที่ว่า โปรแกรมจัดการฐานข้อมูลมายเอสคิวแอลเป็นเครื่องมือช่วยใน

การจัดการฐานข้อมูล และโปรแกรม XAMPP เป็นโปรแกรมจ าลองเครื่องเซิร์ฟเวอร์ ซึ่งจะช่วย

อ านวยความสะดวกและเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน  

 จากการจัดท าระบบจัดการข้อมูลการขาย ส าหรับ หจก. ลังไม้พินิจ 988 พบว่า 

โปรแกรมจัดการฐานข้อมูลมายเอสคิวแอล และโปรแกรม XAMPP สามารถช่วยอ านวยความ

สะดวกและเพิ่มประสิทธิภาพการท างานให้กับระบบจัดการข้อมูลการขาย ส าหรับ หจก. ลังไม้

พินจิ 988 ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตัง้ไว้  

 ทั้งนี้เนื่องจาก โปรแกรมจัดการฐานข้อมูลมายเอสคิวแอล มีการจัดเก็บข้อมูลใน

รูปแบบตาราง และถูกออกแบบและพัฒนาขึ้นมาเพื่อท าหน้าเป็นเครื่องให้บริการรองรับการ

จัดการกับ ฐานขอ้มูลขนาดใหญ่ ซึ่งสามารถอ านวยความสะดวกแก่ระบบ ซึ่งผลการด าเนนิงาน

นีส้อดคล้องกับวรรณกรรมของ พิมพาภรณ์  นฤเกียรติมนตรี, กนกวรรณ  จามพฤกษ์ (2559) 

ที่กล่าวว่า การน าโปรแกรมจัดการฐานข้อมูลมายเอสคิวแอลเป็นเครื่องมือช่วยในการจัดการ

ฐานข้อมูล และโปรแกรม XAMPP เป็นโปรแกรมจ าลองเครื่องเซิร์ฟเวอร์เข้ามาใช้ ซึ่งจะช่วย

อ านวยความสะดวกและเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน 

สมมตฐิานข้อที่ 2 ทีว่่า การตรวจสอบปริมาณสินค้าคงเหลือ  จะให้ช่วยลดความผดิพลาด

ความล่าช้าในการแบ่งหมวดหมู่ของสินค้า  และช่วยเพิ่มความสะดวกในการนับจ านวนสินค้า

คงเหลือ  

 จากการจัดท าระบบจัดการข้อมูลการขาย ส าหรับ หจก. ลังไม้พินจิ 988 พบว่า การน า

ระบบฐานข้อมูลที่สามารถเก็บข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับสินค้าและกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ

สินค้า และการตรวจสอบปริมาณสินค้าคงเหลือ  ส่งผลใหช่้วยลดความผิดพลาดความล่าช้าใน

การแบ่งหมวดหมู่ของสินค้า  และช่วยเพิ่มความสะดวกในการนับจ านวนสินค้าคงเหลือให้กับ

ระบบจัดการข้อมูลการขาย ส าหรับ หจก. ลังไม้พินจิ 988 ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตัง้ไว้  

 ทั้งนี้เนื่องจาก การจัดเก็บข้อมูลในฐานข้อมูล สามารถลดความซ้ าซ้อนของข้อมูล และ

มีความเป็นมาตรฐานเดียวกัน ซึ่งผลการด าเนินงานนีส้อดคล้องกับวรรณกรรมของ อดิรุจ  อัม

ภาพรรณ (2558) ที่กล่าวว่า การพัฒนาระบบจัดการคลังสินค้า หจก. เก้า ทรัพย์เจริญสุข

เซอร์วิส เป็นระบบฐานข้อมูลที่สามารถเก็บข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับสินค้าและกิจกรรมต่าง ๆ ที่

เกี่ยวข้องกับสินค้า เช่น การซื้อขายสินค้า การน าเข้าสินค้า และการตัดสต็อกสินค้า ซึ่งได้เข้า

มาช่วยในการจัดการข้อมูลในเรื่องของ สินค้าเข้า – สินค้าออก และการตรวจสอบปริมาณ
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สินค้าคงเหลือ  ส่งผลใหช่้วยลดความผดิพลาดความล่าช้าในการแบ่งหมวดหมู่ของสินค้า  และ

ช่วยเพิ่มความสะดวกในการนับจ านวนสนิค้าคงเหลือ 

 สมมติฐานข้อที่ 3 ที่ว่า การใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อเป็นสื่อกลางในการติดต่อซื้อขายสินค้า

กับลูกค้า รวมไปถึงการแจ้งช าระเงินและสถานะส่งสินค้าให้กับลูกค้า สิ่งเหล่านี้ช่วยอ านวย

ความสะดวกให้แก่ ลูกค้า และ พนักงาน 

 จากการจัดท าระบบจัดการข้อมูลการขาย ส าหรับ หจก. ลังไม้พินจิ 988 พบว่า การใช้

อินเทอร์เน็ตเพื่อเป็นสื่อกลางในการติดต่อซื้อขายสินค้ากับลูกค้า รวมไปถึงการแจ้งช าระเงิน

และสถานะส่งสินค้าให้กับลูกค้า สิ่งเหล่านี้ช่วยอ านวยความสะดวกให้แก่ ลูกค้า และ พนักงาน 

ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตัง้ไว้  

 ทั้งนี้เนื่องจาก การแจ้งการช าระเงินผ่านอินเทอร์เน็ตช่วยเพิ่มความสะดวกสบายและ

ลดเวลาและค่าใช้จ่ายในการท าธุรกรรมการช าระเงิน ซึ่งผลการด าเนินงานนี้สอดคล้องกับ

วรรณกรรมของ ศริินภา  บุญฟู, ปัทมา  เมอืงชัย (2555) ที่กล่าวว่า การช าระเงินสามารถช าระ

ได้ 2 วิธี ได้แก่ การช าระเงินผ่านธนาคาร และธนาณัติออนไลน์ เมื่อลูกค้าช าระเงินเรียบร้อย

แล้วจะมีการส่งข้อความสั้น เพื่อแจ้งรายละเอียดการส่งสิ นค้า รวมถึงการโฆษณา

ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับโปรโมชั่นสง่ไปยังลูกค้า และมีการจัดส่งสินค้าโดยผ่านทางไปรษณีย์ 

 สมมติฐานข้อที่ 4 ที่ว่า การพัฒนารูปแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนตามลักษณะ

ของ Responsive Design ด้วยเทคโนโลยี HTML5 โดยได้พัฒนารูปแบบการแสดงผลของบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์แบบพกพาให้เหมาะสม ใช้งานได้ง่าย ซึ่ง

สามารถใช้งานบนระบบปฏิบัติการที่แตกต่างกันได้  

 จากการจัดท าระบบจัดการข้อมูลการขาย ส าหรับ หจก. ลังไม้พินิจ 988 พบว่า การ

พัฒนาเว็บไซต์ในรูปแบบ Responsive Design ช่วยอ านวยความสะดวกแก่ผู้ใช้งานที่ใช้อุปกรณ์

แตกต่างกันได้ ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตัง้ไว้  

 ทั้งนี้เนื่องจาก การอัพเดทเว็บไซต์ท าได้ง่าย ท าเพียงครั้งเดียวสามารถรองรับทุก

อุปกรณ์ ไม่จ าเป็นต้องสร้างหน้าเว็บไซต์แยกส าหรับแต่ละอุปกรณ์ ซึ่งผลการด าเนินงานนี้

สอดคล้องกับวรรณกรรมของ ภมรศักดิ์  สกุลรัตน์ (2558) ที่กล่าวว่า การพัฒนารูปแบบ

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนตามลักษณะของ Responsive Design ด้วยเทคโนโลยี HTML5 

โดยได้พัฒนารูปแบบการแสดงผลของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์

แบบพกพาให้เหมาะสม ใช้งานได้ง่าย ซึ่งสามารถใช้งานบนระบบปฏิบัติการที่แตกต่างกันได้ 

เช่น iOS หรือ Android ทั้งนี้ได้ใช้เทคโนโลยีของ HTML5 เข้ามาช่วยพัฒนาท าให้สามารถ



124 
 

แสดงผลเว็บไซต์และมัลติมีเดียรูปแบบใหม่โดยสามารถสนับสนุน วิดีโอ และองค์ประกอบเสียง 

รวมทั้งสื่อมัลติมีเดียต่าง ๆ ได้มากขึ้น 

 สมมติฐานข้อที่ 5 ที่ว่า ความสามารถอีกประการหนึ่งของ พีเอชพี นั่นคือ database-

enabled web page คือการท าให้เอกสารของ HTML สามารถที่ จะเชื่อมต่อกับระบบฐานข้อมูล 

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพและรวดเร็ว  

 จากการจัดท าระบบจัดการข้อมูลการขาย ส าหรับ หจก. ลังไม้พินจิ 988 พบว่า การใช้

ภาษา พีเอชพี ในการเขียนโปรแกรมสามารถเชื่อมต่อกับระบบฐานข้อมูลได้ง่ายได้ มี

ประสิทธิภาพและรวดเร็ว ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตัง้ไว้  

ทั้งนี้เนื่องจาก มีความเร็วสูงรวมถึงประสิทธิภาพการใช้งานได้ดี สามารถใช้ร่วมกับ

ระบบปฏิบัติการอื่น ๆ ได้มากมาย สามารถใช้ร่วมกับเซิร์ฟเวอร์ได้ทุกค่าย และสามารถเชื่อม

ฐานข้อมูลได้เกือบทุกแบบ ซึ่งผลการด าเนินงานนี้สอดคล้องกับวรรณกรรมของ กรกฤต  

วิวัฒน์พรไพศาล (2555) ที่กล่าวว่า ปัจจุบันเว็บไซต์ได้มีการพัฒนาในด้านต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว 

อาทิเช่น เรื่องของความสวยงามและแปลกใหม่ การบริการข่าวสารข้อมูลที่ทันสมัย  เป็น

สื่อกลางในการติดต่อ และการซื้อขายออนไลน์ ซึ่งล้วนอยู่บนพื้นฐานของภาษา พีเอชพี โดย

ความสามารถอีกประการหนึ่งของ พีเอชพี นั่นคือ database-enabled web page คือการท าให้

เอกสารของ HTML สามารถที่ จะเชื่อมต่อกับระบบฐานข้อมูล ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

รวดเร็ว ท าให้การจัดรายการสินค้าและรับรายการสั่งของตลอดจนการจัดเก็บ ข้อมูลต่าง ๆ ที่

ส าคัญผา่นทางอินเทอร์เน็ตเป็นไปได้อย่างง่ายดาย 


